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SD-2024-4529

OBJET
Recommander au conseil d'octroyer le contrat DOS-2540 pour l'acquisition de licences Microsoft 
Collaboration (Microsoft Enterprise Agreement) via le ministère de la Cybersécurité et du 
Numérique

No dossier(s) interne(s) : DOS-2540

No LV : NE S'APPLIQUE PAS

DISTRICT(S) : 00-Tous les districts

Actions : OCTROI 
 

 Demande d'achat : Oui 
  CT requis : Oui 

Contrat
  No contrat : DOS-2540 

 Montant : 13 434 492,16 $ 
 Mode de sollicitation : Achat regroupé 

 Type de contrat : Acquisition de biens 
 Durée du contrat : 3 ans 

 Récurrence : Oui 
 Reconduction : 0 

 Nombre d'addendas : 0 
 Résultat : Microsoft Canada inc.    13 359 492,16  $ (incluant TPS et TVQ)

Fonds De La Cybersécurité et du Numérique 75 000 $ (avant taxes) 

Unité(s) administrative(s) concernée(s) 
Service de l'innovation et des technologies
   

DÉCISION(S) ANTÉRIEURE(S) 
Date No résolution Objet
2022-12-06 CM-20221206-1059 OCTROI - CONTRAT DOS-1318

Résumé
Sur recommandation du comité exécutif,

IL EST PROPOSÉ PAR :    Ray Khalil
APPUYÉ PAR :                   Jocelyne Frédéric-Gauthier

et résolu à l'unanimité: 

d'octroyer le contrat DOS-1318, à l'entreprise et au montant ci-dessous mentionnés, pour l'acquisition des licences 
Dynamics 365 Case Management pour la solution RESO, via le ministère de la Cybersécurité et du Numérique, le tout 
selon les termes et conditions de l'offre de services:

Microsoft Canada inc.
1 237 384,36 $;

d'autoriser le paiement au montant de 24 747,69 $ au ministère de la Cybersécurité et du Numérique pour défrayer les frais 
de service;

d'autoriser le maire et président du comité exécutif ou le vice-président du comité exécutif et la greffière ou la greffière 
adjointe à signer pour et au nom de la Ville le contrat spécifique en infonuagique gré à gré, l'engagement de responsabilité 
et le formulaire de signature du programme.

                                               ADOPTÉ
(SD-2022-5047)
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CONTEXTE / JUSTIFICATIONS

Le présent contrat a pour objet de permettre à la Ville de poursuivre avec les licences et souscriptions Microsoft, 
notamment pour la suite bureautique Microsoft 365. L'infrastructure des technologies informatiques de la Ville repose en 
grande partie sur des produits et licences Microsoft.

Lors de l'analyse financière du dossier, il y avait un avantage notable à procéder via le ministère de la Cybersécurité et du
Numérique (MCN) pour 2 familles de produits: «Suite bureautique» (Microsoft 365) et «Communications unifiées et 
services téléphoniques» (Microsoft Teams). Malgré le fait que certains prix de souscriptions sont équivalents entre le 
marché public ou via le MCN, il est recommandé de conserver l'ensemble des licences d'une même famille de produits 
(ex.: Microsoft 365) dans le même contrat pour assurer une cohérence fonctionnelle.

Au final, même en considérant les frais de courtier infonuagique, la Ville pourrait économiser près de 2 400 000 $ sur 3 
ans ou 21 % en procédant avec le courtier infonuagique pour les familles de licences identifiées par rapport au tarif 
pouvant être obtenu par voie d'appel d'offres public.

Mode d'adjudication: gré à gré sur la base de l'exemption prévue par la Loi sur les cités et villes

Microsoft Canada inc.   13 434 492,16 $ (incluant TPS et TVQ) 

(incluant les frais de courtier MCN de 75 000 $ avant taxes)

IMPACTS MAJEURS

NE S'APPLIQUE PAS

ASPECTS FINANCIERS

Nature de la dépense et montants prévus aux budgets 2024 et 2025

CULTURE 

NE S'APPLIQUE PAS

CALENDRIER / ÉTAPES SUBSÉQUENTES

NE S'APPLIQUE PAS

CADRE NORMATIF

573.3.2 Toute municipalité peut se procurer tout bien meuble ou tout service auprès du Centre d'acquisitions 
gouvernementales ou, selon le cas, auprès du ministre de la Cybersécurité et du Numérique ou par leur entremise. (...)
Dans la mesure où est respecté tout accord intergouvernemental de libéralisation des marchés applicable à la 
municipalité, les articles 573, 573.1 et 573.3.0.2 et le règlement pris en vertu de l'article 573.3.1.1 ne s'appliquent pas aux 
contrats conclus par elle avec le Centre d'acquisitions gouvernementales ou, selon le cas, avec le ministre de la 
Cybersécurité et du Numérique ni aux contrats conclus par leur entremise conformément aux règlements pris en vertu de 
la Loi sur les contrats des organismes publics (chapitre C-65.1).

L'octroi du contrat respecte le règlement sur la gestion contractuelle ainsi que les règles qui en découlent.

REMARQUE(S)

EC 2 410 253,40 $ (avant taxes)
BC 9 209 222,28 $ (avant taxes)
BC 75 000 $ (avant taxes)

EN CONSÉQUENCE, IL Y AURAIT LIEU
 

de recommander au conseil d'octroyer le contrat DOS-2540 à l'entreprise et au montant ci-dessous mentionnés, pour 
l'acquisition de licences Microsoft Collaboration (Microsoft Enterprise Agreement) via le ministère de la Cybersécurité et 
du Numérique, le tout selon les termes et conditions de son offre de services :

Microsoft Canada inc.    13 359 492,16  $ (incluant TPS et TVQ)

(CT:1814180)

d'autoriser le paiement au montant de 75 000,00 $ (avant taxes) au ministère de la Cybersécurité au Fonds De La 
Cybersécurité et du Numérique pour défrayer les frais de service;

d'autoriser le maire et président du comité exécutif ou le vice-président du comité exécutif et la greffière ou la greffière 
adjointe à signer signer la page 14, ainsi qu'à la page 31 pour et au nom de la Ville le contrat spécifique en infonuagique
gré à gré et l'engagement de responsabilité.
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CERTIFICATION

Numérotation des finances : 1814180 Coût estimé affectant l'année en cours : 3 301 584,70 $ CM requis :Oui

Annotation(s)

Répartition de la dépense nette annuelle:

2024	  347,310.97 $
2025	3,222,844.08 $
2026	3,222,844.08 $
2027	2,954,273.74 $

Total	9,747,272.87 $

Le montant de 3,301,584.70 $ indiqué dans le coût estimé de l'année en cours inclus des frais payés d'avance de 
2,954,273.74 $ (11 mois de 2025).

Une partie de ce contrat (2,530,464.79 $ taxes nettes incluses) fera l'objet d'une entente cadre (entente contractuelle) et se 
déploiera sous forme de demandes d'achat autorisées au fur et à mesure de l'expression des besoins

Je certifie qu'il y a des crédits disponibles pour effectuer la dépense ci-haut décrite se rapportant à l'année en 
cours. 

JETTE, Monsieur FRANCOIS (44743) 2024-10-23
_____________________________________________________________________________________________________________________________ __________________________________________________________________________________________________________________

Trésorier AN  -  MS  -  JR

   


