Q;I BV ALN SOMMAIRE DECISIONNEL

No SD
SERVICE / DIVISION | Service de I'approvisionnement / Achats SD-2024-2849

Recommander au conseil de reconduire le contrat OS-SP-29780 pour l'acquisition d'une solution
OBJET intégrée facilitant la gestion des appels d'offres, d'un portail fournisseurs et d'autres activités de la
chaine d'approvisionnement (SIA)

No dossier(s) interne(s) : 0OS-SP-29780
No LV : NE S'APPLIQUE PAS
DISTRICT(S) : 00-Tous les districts

Actions : RECONDUCTION

Demande d'achat : Oui
CT requis : Oui

Contrat
No contrat : DOS-2472
Montant : 425 407,50 $
Mode de sollicitation : OS-SP Services professionnels
Type de contrat : Service(s) autre que professionnel
Durée du contrat : 2 ans
Récurrence : Oui
Reconduction : 2
Résultat : Jaggaer Canada holdings ULC 425 407,50 $ (incluant TPS et TVQ)

Unité(s) administrative(s) concernée(s)
Service de l'innovation et des technologies

DECISION(S) ANTERIEURE(S)

Date No résolution Objet
2019-11-05 CM-20191105-938 ADJUDICATION - CONTRAT SP-29780

Résumé
Sur recommandation du comité exécutif,

IL EST PROPOSE PAR : Vasilios Karidogiannis
APPUYE PAR : Jocelyne Frédéric-Gauthier

et résolu a l'unanimité:

d'adjuger le contrat SP-29780, au soumissionnaire et au montant ci-dessous mentionnés, pour l'acquisition et la mise en
place d'une solution intégrée facilitant la gestion des appels d'offres, d'un portail fournisseurs et d'autres activités de la
chaine d'approvisionnement, pour une période de 5 ans avec la possibilité de 2 options de renouvellement de 2 ans
chacun, le tout selon les termes et conditions de sa soumission et des documents d'appel d'offres:

Bravosolution SAS (Jaggaer)
1784 986,88 $;

d'autoriser le maire et président du comité exécutif ou le vice-président du comité exécutif et la greffiere ou la greffiére
adjointe a signer pour et au nom de la Ville tous les documents requis aux fins des présentes.

ADOPTE
(SD-2019-4455)
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CONTEXTE / JUSTIFICATIONS

Le présent contrat OS-SP-29780 est pour I'acquisition d'une solution intégrée facilitant la gestion des appels d'offres, d'un
portail fournisseur et d'autres activités de la chaine d'approvisionnement. Il s'agit d'un contrat de 5 ans avec 2
renouvellements de 2 ans chacun pour un total de 9 ans. Le Service de l'approvisionnement a pour objectifs la réduction
des délais, I'amélioration de la qualité de ses appels d'offres, I'efficience opérationnelle et la transparence.

DEMARCHE ENTREPRISE

Depuis 2019, le Service de l'approvisionnement a procédé a l'acquisition du logiciel Jaggaer. En collaboration avec
I'équipe du Service de l'innovation et des technologies, I'implémentation de cette solution informatique a été achevée vers
la fin de I'année 2020, et son déploiement dans les services a eu lieu en 2021. Ce logiciel permet de gérer le processus
d'appel d'offres, de la réception de la demande d'approvisionnement a la création du dossier, en passant par le suivi des
étapes de conformité, d'adjudication, la génération de contrats et le partage de documents. Ce logiciel possede
également un forum de discussion propre a chaque dossier. De plus, il propose un portail fournisseur qui permet aux
fournisseurs de s'enregistrer avec leur profil et les détails de leur entreprise, ainsi que de recevoir des invitations &
soumissionner. Actuellement, environ 5000 fournisseurs sont inscrits.

L'approvisionnement en biens et services est un processus essentiel au sein de la Ville. Le Service de
I'approvisionnement vise a améliorer la qualité de ses appels d'offres, a accroitre I'efficience opérationnelle et a favoriser
la transparence. Ce logiciel contribue a optimiser nos processus, a renforcer notre efficacité et a offrir des services de
meilleure qualité, tant aux citoyens qu'aux requérants internes.

Lors de l'adjudication le fournisseur se nommait Bravo Solution SAS (Jaggaer) et a avisé la Ville gu'il fait dorénavant
affaire sous le nom de sa filiale canadienne Jaggaer Canada holdings ULC.

Le Service de l'approvisionnement désire procéder a la premiére reconduction du contrat OS-SP-29780 pour une période
de 2 ans.

Jaggaer Canada holdings ULC 425 407,50 $ (incluant TPS et TVQ)

IMPACTS MAJEURS
NE S'APPLIQUE PAS

ASPECTS FINANCIERS

Nature de la dépense et montant prévus au budget 2025

CULTURE
NE S'APPLIQUE PAS

CALENDRIER / ETAPES SUBSEQUENTES
NE S'APPLIQUE PAS

CADRE NORMATIF

La reconduction du contrat respecte le reglement sur la gestion contractuelle ainsi que les regles qui en découlent.

REMARQUE(S)

Tel que spécifié a l'article 2.2.2 du Devis : «Le DONNEUR D'ORDRE se réserve le droit de mettre fin au contrat suite & un
manguement aux exigences du devis (...)"

EN CONSEQUENCE, IL Y AURAIT LIEU

de recommander au conseil de reconduire le contrat OS-SP-29780, pour une période de 2 ans, a l'adjudicataire et au
montant ci-dessous mentionnés, pour l'acquisition d'une solution intégrée facilitant la gestion des appels d'offres, d'un
portail fournisseurs et d'autres activités de la chaine d'approvisionnement (SIA), le tout selon les termes et conditions de
sa soumission et des documents d'appel d'offres :

Jaggaer Canada holdings ULC 425 407,50 $ (incluant TPS et TVQ).

(CT:1802061)
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CERTIFICATION
Numeérotation des finances : 1802061 Co(t estimé affectant 'année en cours : 194 226,87 $ CM requis :Oui

Annotation(s)

Répartition de la dépense nette annuelle:

2025 194 226.87 $ (Frais payés d'avance)
2026 194 226.87 $

Total 388 453.74 $

Je certifie qu'il y a des crédits disponibles pour effectuer la dépense ci-haut décrite se rapportant a I'année en
cours.

JETTE, Monsieur FRANCOIS (44743) 2024-09-17
Trésorier AN - MS - JR
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