
SOMMAIRE DÉCISIONNEL

Laval – Sommaire décisionnel Page 1 de 2

SERVICE / DIVISION Service de l'approvisionnement / Achats 
No SD

SD-2024-4479

OBJET
Recommander au conseil d'autoriser des quantités supplémentaires dans le cadre du contrat OS-
SP-30421 pour les services professionnels d'accompagnement en transformation numérique des 
services aux citoyens

No dossier(s) interne(s) : OS-SP-30421

No LV : NE S'APPLIQUE PAS

DISTRICT(S) : 00-Tous les districts

Actions : MODIFICATION DE CONTRAT 
 

 Demande d'achat : Oui 
  CT requis : Oui 

Contrat
  No contrat : OS-SP-30421 

 Montant : 3 172 592,56 $ 
 Mode de sollicitation : OS-SP Services professionnels 

 Type de contrat : Service(s) autre que professionnel 
 Durée du contrat : 4 ans 

 Récurrence : Oui 
 Résultat : SIA Partenaires inc./SIA Partners inc.                 3 172 592,56 $ (incluant TPS et TVQ) 

Unité(s) administrative(s) concernée(s) 
Service de l'expérience citoyenne
   

DÉCISION(S) ANTÉRIEURE(S) 
Date No résolution Objet
2022-01-28 CM-20220128-171 ADJUDICATION - CONTRAT OS-SP-30421

Résumé
Sur recommandation du comité exécutif,

IL EST PROPOSÉ PAR :    Aline Dib
APPUYÉ PAR :                   Nicholas Borne

et résolu à l'unanimité: 

d'adjuger le contrat OS-SP-30421, au soumissionnaire et au montant ci-dessous mentionnés, pour les services 
professionnels d'accompagnement en transformation numérique des services aux citoyens, pour une période de 4 ans, le 
tout selon les termes et conditions de sa soumission et des documents d'appel d'offres:

SIA Partenaires inc./SIA Partners inc.       
10 649 454,63 $.

                                         ADOPTÉ
(SD-2021-5589)
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CONTEXTE / JUSTIFICATIONS

Le programme Gestion intégrée des relations avec les citoyens (GIRC) de la Ville coordonne la mise en place de la 
stratégie de prestation numérique des services aux citoyens. L'objectif principal de ce contrat est un accompagnement 
dans la réalisation de la stratégie et des projets avec le recours à divers spécialistes, afin de compléter les expertises 
requises et accompagner les équipes de la Ville.

Le contrat octroyé en janvier 2022, d'une durée de 4 ans, prend échéance le 1er février 2026.

Selon les projections et l'avancement des travaux, la capacité en ressources professionnelles de l'entente-cadre de Sia 
Partenaires sera épuisée en janvier 2025, et ce, malgré les fonds disponibles pour la livraison des projets autorisés au 
PTI.

Afin de poursuivre les projets numériques déjà autorisés, une approbation est requise pour augmenter la capacité en 
ressources professionnelles de l'entente-cadre de Sia Partenaire équivalent à 3 172 592,56 $ (taxes incluses) jusqu'à fin 
janvier 2026.  

Cette demande représente une augmentation, de 30%.

Un appel d'offres public sera préparé sous peu pour répondre aux besoins à compter de février 2026 pour une durée de 3
ans.

IMPACTS MAJEURS

NE S'APPLIQUE PAS

ASPECTS FINANCIERS

Entente-cadre, les crédits seront autorisés et engagés au fur et à mesure de l'expression des besoins.

CULTURE 

NE S'APPLIQUE PAS

CALENDRIER / ÉTAPES SUBSÉQUENTES

NE S'APPLIQUE PAS

CADRE NORMATIF

Le document d'appel d'offres prévoit à l'article « 2.01.02 Quantités : Les quantités indiquées au Bordereau de Prix sont 
approximatives et sont indiquées uniquement pour les fins de l'adjudication du Contrat. ». 

REMARQUE(S)

E/C No. 2583318  13 822 047,18 $ (incluant TPS et TVQ)  montant total du bon de commande incluant l'augmentation

EN CONSÉQUENCE, IL Y AURAIT LIEU
 

de recommander au conseil d'autoriser, dans le cadre du contrat OS-SP-30421 pour les services professionnels 
d'accompagnement en transformation numérique des services aux citoyens, prévus au contrat, les modifications 
suivantes :

    - des quantités supplémentaires au montant de 3 172 592,56 $ (incluant TPS et TVQ) à SIA Partenaires inc./SIA 
Partners inc.

(CT:1813762)

 

CERTIFICATION

Numérotation des finances : 1813762 Coût estimé affectant l'année en cours : CM requis :Oui

Annotation(s)

Ce contrat  fera l'objet d'une entente cadre (entente contractuelle) et se déploiera sous forme de demandes d'achat 
autorisées au fur et à mesure de l'expression des besoins

Je certifie qu'il y a des crédits disponibles pour effectuer la dépense ci-haut décrite se rapportant à l'année en 
cours. 

ZIZZI, ANGELA (53268) 2024-08-30
_____________________________________________________________________________________________________________________________ __________________________________________________________________________________________________________________

Trésorier adjoint AN  -  MS  -  JR

   


