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SERVICE / DIVISION Service de l'approvisionnement / Achats 
No SD

SD-2024-2696

OBJET
Recommander au conseil d'adjuger le contrat DOS-2197 pour l'acquisition de logiciels bureautiques
variés avec support et maintenance

No dossier(s) interne(s) : DOS-2197

No LV : NE S'APPLIQUE PAS

DISTRICT(S) : 00-Tous les districts

Actions : ADJUDICATION 
 

 Demande d'achat : Oui 
  CT requis : Oui 

Contrat
  No contrat : DOS-2197 
 Estimation : 1 193 659,56 $ 

 Montant : 1 092 553,72 $ 
 Mode de sollicitation : SP-Soumission publique 

 Type de contrat : Acquisition de biens 
 Durée du contrat : 3 ans 

 Récurrence : Oui 
 Reconduction : 0 

 Nombre d'addendas : 3 
 Résultat : Solutions informatiques InSo inc.  1 092 553,72 $ (incluant TPS et TVQ) 

Unité(s) administrative(s) concernée(s) 
Service de l'innovation et des technologies
   

DÉCISION(S) ANTÉRIEURE(S) 
Date No résolution Objet
2021-06-02 CM-20210602-550 ADJUDICATION - CONTRAT SP-30213

Résumé
Sur recommandation du comité exécutif,

IL EST PROPOSÉ PAR :    Jocelyne Frédéric-Gauthier
APPUYÉ PAR :                   Aline Dib

et résolu à l'unanimité: 

d'adjuger le contrat SP-30213, au soumissionnaire et au montant ci-dessous mentionnés, pour l'acquisition de logiciels 
bureautiques variés, pour une période de 2 ans, le tout selon les termes et conditions de sa soumission et des documents 
d'appel d'offres:

Solutions informatiques InSo inc.
498 514,78 $.

                                         ADOPTÉ
(SD-2021-2013)
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CONTEXTE / JUSTIFICATIONS

Le présent contrat a pour objectif d'obtenir des licences bureautiques actuellement utilisées à la Ville. Ces licences ont 
des dates de début et de fin variées. Les premières années d'utilisation débuteront à des moments différents en raison 
des échéances variées des licences. Le Service de l'Innovation et des Technologies recherche un adjudicateur revendeur
autorisé pour gérer l'ensemble des logiciels, en tenant compte de ces différentes dates, afin de ne pas fragmenter le 
contrat. Ces logiciels sont parmi les principaux, regroupés en raison de leur grande disponibilité sur le marché des 
revendeurs, et ils ont été acquis ensemble pour optimiser l'efficacité opérationnelle.

Stratégie d'approvisionnement
=======================
Le Service de l'Approvisionnement, en collaboration avec le Service de l'innovation et des technologies, a rédigé les 
éléments contractuels et techniques du présent contrat afin d'assurer la continuité des services. Étant donné que les 
exigences techniques sont pratiquement identiques à celles du contrat précédent, les données existantes ont été 
utilisées. De plus, nous avons augmenté les quantités pour tenir compte de la croissance de la Ville, et ajouté des 
logiciels en croissance d'utilisation.

Mode d'adjudication: plus bas soumissionnaire conforme (PBSC)

Analyse des soumissions
====================
Après 35 jours de publication, 4 fournisseurs ont acheté les documents d'appel d'offres, 1 a déposé une offre, 3 ont 
retourné le formulaire de non-participation.

Après vérification et analyse, le soumissionnaire suivant a déposé une offre (incluant TPS et TVQ) :

Solutions informatiques InSo inc.  1 092 553,72 $  (recommandé)

Écart entre l'estimation 1 193 659,56 $ (incluant TPS et TVQ) et le prix soumis par le plus bas soumissionnaire conforme 
(incluant TPS et TVQ) : 101 105,84 $  8% favorable 

ABSTENTIONS 
=============
CGI / Ne se situe pas dans ce secteur d'activité;
CDW Canada Corp. / Ne peut pas répondre a tout les requis;
Softchoice LP / N'a pas eu le temps d'étudier l'appel d'offres et de préparer une soumission.

IMPACTS MAJEURS

NE S'APPLIQUE PAS

ASPECTS FINANCIERS

Nature de la dépense prévue au budget 2024
Soumission aux quantités variables, un virement sera effectué au besoin par le service requérant.

CULTURE 

NE S'APPLIQUE PAS

CALENDRIER / ÉTAPES SUBSÉQUENTES

NE S'APPLIQUE PAS

CADRE NORMATIF

L'adjudication du contrat respecte le règlement sur la gestion contractuelle ainsi que les règles qui en découlent.

REMARQUE(S)

EC 950 253,29 $ (avant taxes)

EN CONSÉQUENCE, IL Y AURAIT LIEU
 

de recommander au conseil d'adjuger le contrat DOS-2197, au soumissionnaire et au montant ci-dessous mentionnés, 
l'acquisition de logiciels bureautiques variés avec support et maintenance, pour 3 ans, le tout selon les termes et 
conditions de sa soumission et des documents d'appel d'offres:

Solutions informatiques InSo inc.  1 092 553,72 $ (incluant TPS et TVQ).

(CT:1800944)

 



SOMMAIRE DÉCISIONNEL

Laval – Sommaire décisionnel Page 3 de 3

SERVICE / DIVISION Service de l'approvisionnement / Achats 
No SD

SD-2024-2696

CERTIFICATION

Numérotation des finances : 1800944 Coût estimé affectant l'année en cours : CM requis :Oui

Annotation(s)

Ce contrat (997 647.17 $ taxes nettes incluses) fera l'objet d'une entente cadre (entente contractuelle) et se déploiera sous 
forme de demandes d'achat autorisées au fur et à mesure de l'expression des besoins

Je certifie qu'il y a des crédits disponibles pour effectuer la dépense ci-haut décrite se rapportant à l'année en 
cours. 

LEFEBVRE, Madame LISON (54347) 2024-06-14
_____________________________________________________________________________________________________________________________ __________________________________________________________________________________________________________________

Trésorier AN  -  MS  -  JR

   


