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OBJET
Recommander au conseil d'autoriser des quantités supplémentaires au contrat SP-30129 pour 
l'acquisition et mise en place d'une solution intégrée de prise d'appels 9-1-1 prochaine génération

No dossier(s) interne(s) : SP-30129

No LV : NE S'APPLIQUE PAS

DISTRICT(S) : 00-Tous les districts

Actions : MODIFICATION DE CONTRAT 
 

 Demande d'achat : Oui 
  CT requis : Oui 

Contrat
  No contrat : SP-30129 

 Montant : 524 310,97 $ 
 Mode de sollicitation : OS-SP Services professionnels 

 Type de contrat : Service(s) autre que professionnel 
 Durée du contrat : 7 ans 

 Récurrence : Non 
 Reconduction : 0 

 Nombre d'addendas : 9 
 Résultat : Comtech Solacom Technologies inc. (Solacom)  524 310,97 $ (incluant TPS et TVQ) 

Unité(s) administrative(s) concernée(s) 
Service de l'innovation et des technologies
   

Projet(s) 
16281 
16674 
 

DÉCISION(S) ANTÉRIEURE(S) 
Date No résolution Objet
2022-01-11 CM-20220111-22 ADJUDICATION - CONTRAT OS-SP-30129

Résumé
Sur recommandation du comité exécutif,

IL EST PROPOSÉ PAR :    Pierre Brabant
APPUYÉ PAR :                   Nicholas Borne

et résolu à l'unanimité: 

d'adjuger le contrat OS-SP-30129, au soumissionnaire et au montant ci-dessous mentionnés, pour l'acquisition et la mise 
en place d'une solution intégrée de prise d'appels 9-1-1 prochaine génération, pour une période de 8 ans, le tout selon les 
termes et conditions de sa soumission et des documents d'appel d'offres:

Comtech Solacom Technologies inc.
3 893 998,46 $.

                                         ADOPTÉ
(SD-2021-5581)
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CONTEXTE / JUSTIFICATIONS

Une augmentation de contrat de 524 310,97 $ (incluant TPS et TVQ) est requise pour la maintenance de l'infrastructure, 
ajoutée au projet, acquise auprès du fournisseur actuel. Équipements tels que postes de travail, licences et maintenance 
des solutions non prévu initialement, mais requis afin de répondre aux besoins du projet. Les services professionnels 
supplémentaires sont requis pour arrimer ces postes avec le niveau de cybersécurité nécessaire à la Ville.

Ce contrat a pour objet la mise en place d'une solution de 9-1-1 prochaine génération pour la téléphonie IP, incluant la 
surveillance, la distribution et le traitement des communications en temps réel. Le Conseil de la radiodiffusion et des 
télécommunications canadiennes (CRTC), sous juridiction fédérale, a émis une directive ordonnant aux fournisseurs de 
services de télécommunication au Canada (Bell pour le Québec) de moderniser le réseau qui achemine les 
communications au 9-1-1 basé sur la technologie IP selon un échéancier strict. Cette modernisation permettra aux 
centres d'urgences 9-1-1 (CU9-1-1) de mettre en place et d'offrir aux citoyens des services 9-1-1 de prochaine génération
(9-1-1PG). 

La présente augmentation de 524 310,97 $ (incluant TPS et TVQ) représente 13% du contrat initial de 3 893 998,46 $ 
(incluant TPS et TVQ), totalisant 4 418 309,43 $ (incluant TPS et TVQ).

IMPACTS MAJEURS

NE S'APPLIQUE PAS

ASPECTS FINANCIERS

La présente dépense de 478 768 $ (taxes nettes incluses) se détaille comme suit : 

- Un investissement de 259 635 $ (taxes nettes incluses) s'inscrit dans le cadre du projet « Construction d'un nouveau 
poste de gendarmerie dans l'ouest de la ville » pour lequel un montant 
de 64 149 400 $ est prévu au PTI révisé (SD-2023-1888 du CM du 2023-05-16) dont 15 452 100 $ en 2023. 

Dépense financée à même la réserve financière pour le paiement comptant d'immobilisations 

- Un investissement de 41 678 $ (taxes nettes incluses) s'inscrit dans le cadre du programme « Développement et 
acquisition de logiciels divers » pour lequel un montant 
de 14 819 000 $ est prévu en 2023 au PTI. 

L-12982-F 

- 177 455 $ au budget de fonctionnement pour 60 mois. Le montant est disponible pour 2023 (3 mois), ensuite les 
budgets seront ajustés conséquemment.

CULTURE 

NE S'APPLIQUE PAS

CALENDRIER / ÉTAPES SUBSÉQUENTES

NE S'APPLIQUE PAS

CADRE NORMATIF

Le document d'appel d'offres prévoit à l'article 10.24 du contrat que «les quantités mentionnées dans le présent appel 
d'offres sont fournies à titre indicatif seulement. Ville de Laval ne peut pas être tenue responsable de respecter ces 
quantités. Les quantités peuvent être augmentées ou diminuées, s'il y a lieu, à la discrétion de la Ville». 

Le présent sommaire décisionnel respecte le règlement sur la gestion contractuelle ainsi que les règles qui en découlent.

REMARQUE(S)
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EN CONSÉQUENCE, IL Y AURAIT LIEU
 

de recommander au conseil d'autoriser, dans le cadre du contrat, SP-30129 pour l'acquisition et mise en place d'une 
solution intégrée de prise d'appels 9-1-1 prochaine génération, les modifications suivantes :

 	- des quantités supplémentaires au montant de 524 310,97 $ (incluant TPS et TVQ) à Comtech Solacom Technologies
inc. (Solacom)

(CT:1763516)

 
D'autoriser des crédits au montant de 259 635 $ (taxes nettes incluses) pour assurer le financement du contrat SP-
30129 pour l'acquisition et mise en place d'une solution intégrée de prise d'appels 9-1-1 prochaine génération et ce, pris
à même les sommes disponibles pour le paiement comptant des immobilisations.

D'autoriser le Service des finances à financer à même les fonds disponibles au règlement L-12982-F un montant de 41 
700 $ (taxes nettes incluses) sur un terme de 5 ans.

 

CERTIFICATION

Numérotation des finances : 1763516 Coût estimé affectant l'année en cours : 310 184,42 $ CM requis :Oui

Annotation(s)

Je certifie qu'il y a des crédits disponibles pour effectuer la dépense ci-haut décrite se rapportant à l'année en 
cours. 

LEFEBVRE, Madame LISON (54347) 2023-09-29
_____________________________________________________________________________________________________________________________ __________________________________________________________________________________________________________________

Trésorier AN  -  MS  -  JR

   


