SOMMAIRE DECISIONNEL

SERVICE / DIVISION

Service de I'approvisionnement / Achats

No SD
SD-2023-5497

OBJET

Recommander au conseil d'octroyer le contrat DOS-2149 pour I'abonnement Gartner pour des

services-conseils et des services professionnels spécialisés

No dossier(s) interne(s)
No LV :
DISTRICT(S) :

- DOS-2149
NE S'APPLIQUE PAS
00-Tous les districts

Actions : OCTROI

Demande d'achat :
CT requis :

Contrat

No contrat :

Montant :

Mode de sollicitation :
Type de contrat :
Durée du contrat :
Récurrence :

Résultat :

Oui
Oui

DOS-2149

772 838,96 $

Achat regroupé

Service(s) professionnel(s)

2 ans

Oui

Gartner Canada Co. 772 838,96 $ (incluant TPS et TVQ)

Unité(s) administrative(s) concernée(s)

Service de l'innovation et

des technologies

DECISION(S) ANTERIEURE(S)

Date No résolution Objet
2022-11-02 CE-20221102-3387 OCTROI - CONTRAT DOS-468

Résumé

RESOLU A L'UNANIMITE:

d'octroyer le contrat DOS-468, a I'entreprise et au montant ci-dessous mentionnés, pour I'abonnement Gartner pour des
services-conseils et des services professionnels spécialisés, pour une période d'un an, le tout selon les termes et conditions
de son offre de services, contrat 999737864 et des documents d'appel d'offres du Centre d'acquisitions gouvernementales

(CAG):

Gartner Canada Co.
214 094,95 $;

d'autoriser le maire et président du comité exécutif ou le vice-président du comité exécutif et la greffiere ou la greffiere
adjointe a signer pour et au nom de la Ville le contrat de services.

(CT:1715839)
(SD-2022-4156)
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No SD
SERVICE / DIVISION | Service de I'approvisionnement / Achats SD-2023-5497

CONTEXTE / JUSTIFICATIONS

Gartner est un chef de file mondial dans la recherche et de la consultation technologique. L'adhésion au contrat
999737864 permettait a la Ville d'avoir accés a une banque d'information, de documents de recherche et d'analyse, a des
outils d'aide a la décision ainsi qu'a des études de parangonnages qui l'aidait a se comparer vis-a-vis d'autres
organisations et d'opter pour les meilleurs choix d'investissement en technologie de l'information. Ces services lui offraient
également la possibilité de consulter des experts et des analystes de renommée mondiale pour s'informer et valider les
bonnes approches, stratégies ou méme des solutions pour répondre aux différents besoins d'affaires et a ses objectifs
afin d'accentuer son rayonnement et son positionnement technologique.

Comme les besoins de la Ville sont en constante évolution et afin de mieux répondre a ceux-ci a court terme, le Service
de l'innovation et des technologies (SIT) souhaite modifier et ajouter les forfaits suivants:

a) Suite I'ajout de nouvelles ressources dans le Service, le SIT souhaite renouveler le Programme Gartner
d'accompagnement exécutif et y ajouter la solution d'équipe «EXP - Executive Program Leadership Team» qui donne
acces a la recherche et I'accompagnement stratégique, au support d'un partenaire service a la clientéle, aux ateliers de
travail avec le partenaire exécutif, a un atelier d'une demie journée avec un expert, au développement du leadership ainsi
gu'aux consultations avec les analystes. Ce programme donne également accés a des recherches et des conseils en
matiére de technologies de l'information et de la responsabilité fonctionnelle de rdles informatiques spécifiques, incluant
gabarits, cas d'utilisation, outils de diagnostiques, rapports spécifiques sur le marché et les fournisseurs.

b) Ajout du forfait Gartner pour les professionnels techniques et chefs de division «GTP - Gartner for technical
professionals» qui permet l'acces a la recherche, aux outils, aux gabarits, aux feuilles de route et aux appels avec les
analystes dans un contexte d'imputabilité, d'exécution, de réalisation et de déploiement des projets Tl; et ce dans un
acces groupé et valide pour I'ensemble des employés du SIT, indépendamment du nombre d'employés.

Afin de continuer de bénéficier des services Gartner, le Service de l'innovation et des technologies désire modifier et
ajouter des forfaits et renouveler son adhésion au contrat conclu entre le CAG et Gartner pour une période 2 ans.

Mode d'adjudication: gré a gré sur la base de I'exemption prévue par la Loi sur les cités et villes

Gartner Canada Co.: 772 838,96 $ (incluant TVP et TVQ)

IMPACTS MAJEURS
NE S'APPLIQUE PAS

ASPECTS FINANCIERS

Nature de la dépense prévue au budget, montant insuffisant pour 2024, un virement sera effectué au besoin par le SIT.

CULTURE
NE S'APPLIQUE PAS

CALENDRIER / ETAPES SUBSEQUENTES
NE S'APPLIQUE PAS

CADRE NORMATIF

Conformément a l'article 573.3.2 de la Loi sur les cités et villes: « Toute municipalité peut se procurer tout bien meuble ou
tout service auprés du Centre d'acquisitions gouvernementales ou, selon le cas, auprés d'Infrastructures technologiques
Québec ou par leur entremise. (...)

Dans la mesure ou est respecté tout accord intergouvernemental de libéralisation des marchés applicable a la
municipalité, les articles 573, 573.1 et 573.3.0.2 et le réglement pris en vertu de l'article 573.3.1.1 ne s'appliquent pas aux
contrats conclus par elle avec le Centre d'acquisitions gouvernementales ou, selon le cas, avec Infrastructures
technologiques Québec ni aux contrats conclus par leur entremise conformément aux réglements pris en vertu de la Loi
sur les contrats des organismes publics (chapitre C-65.1) ».

L'octroi du contrat respecte le réglement sur la gestion contractuelle ainsi que les regles qui en découlent.

REMARQUE(S)
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SERVICE / DIVISION | Service de I'approvisionnement / Achats SD-2023-5497

EN CONSEQUENCE, IL Y AURAIT LIEU

de recommander au conseil d'octroyer le contrat DOS-2149, pour une période de 2 ans, a l'entreprise et au montant ci-
dessous mentionnés, pour I'abonnement Gartner pour des services-conseils et services professionnels spécialisés, le
tout selon les termes et conditions de son offre de services - Contrat 999734832 et des documents d'appel d'offres du
Centre d'acquisitions gouvernementales (CAG) :

Gartner Canada Co. 772 838,96 $ (incluant TPS et TVQ)

(CT : 1774044)

d'autoriser le maire et président du comité exécutif ou le vice-président du comité exécutif et la greffiere ou la greffiere
adjointe a signer, pour et au nom de la Ville, I'entente de services jointe.

CERTIFICATION

Numérotation des finances : 1774044 Codt estimé affectant 'année en cours : 341 860,31 $ CM requis :Oui

Annotation(s)
Répartition de la dépense nette annuelle:
2023 28,488.36 $

2024 343,692.33 $
2025 333,524.29 $

Total 705,704.98 $

Le montant de 341 860.31 $ indiqué dans le colt estimé de I'année en cours inclus des frais payés d'avance de 313 371.94
$.

Je certifie qu'il y a des crédits disponibles pour effectuer la dépense ci-haut décrite se rapportant a l'année en
cours.

ZIZZI, ANGELA (53268) 2023-11-20
Trésorier adjoint AN - MS - JR
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