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Service de la culture, des loisirs, du sport et du développement No SD

SERVICE / DIVISION social / Développement social SD-2023-3736

Recommander au conseil d'approuver le Plan d'action du Cadre de référence en immigration et

OBJET diversité ethnoculturelle 2023-2028

No dossier(s) interne(s) :

No LV : NE S'APPLIQUE PAS
DISTRICT(S) : 00-Tous les districts
Date CE souhaitée : 2023-08-02

Date CM souhaitée : 2023-08-08

DECISION(S) ANTERIEURE(S)

Date No résolution Objet o )
2021-04-14 CM-20210414-339 ADOPTION - CADRE DE REFERENCE EN IMMIGRATION ET DIVERSITE
ETHNOCULTURELLE DE LAVAL

Résumé
Sur recommandation du comité exécutif,

IL EST PROPOSE PAR : Jocelyne Frédéric-Gauthier
APPUYE PAR : Michel Trottier

et résolu a lI'unanimité:
d'adopter le Cadre de référence en immigration et diversité ethnoculturelle de Laval.

ADOPTE
(SD-2021-1558)

CONTEXTE / JUSTIFICATIONS

La Ville de Laval a dévoilé au printemps 2021 le Cadre de référence en immigration et diversité ethnoculturelle, marquant
ainsi la volonté des instances municipales a répondre aux enjeux d'accueil, d'intégration et de participation sociale,
culturelle et économique des personnes immigrantes sur le territoire, et ce, en collaboration avec les partenaires locaux,
régionaux, institutionnels et communautaires. Ce cadre de référence énonce les valeurs, les principes directeurs et les
orientations qui sous-tendent l'intervention de la Ville en matiére d'immigration et de diversité ethnoculturelle. Le cadre de
référence a également permis a la Ville de définir son approche de gestion de la diversité et son cadre de prestation de
service en contexte interculturel. Afin de le mettre en oeuvre, la Ville de Laval a élaboré le Plan d'action du Cadre de
référence en immigration et diversité ethnoculturelle 2023-2028 a la suite d'une démarche participative et de consultation
aupres de ses partenaires et des employés municipaux.

Le plan d'action 2023-2028 du cadre de référence couvre 2 dimensions;

- Le Plan d'action régional: énoncés d'actions, de mesures et d'initiatives portées par la Ville et ses partenaires régionaux
et locaux, communautaires et institutionnels et qui visent la réalisation des orientations et des objectifs régionaux en
matiére d'immigration et de diversité ethnoculturelle;

- Le Plan d'action municipal: énoncés d'actions, de mesures et d'initiatives portées par la Ville et qui visent la réalisation
du Cadre de prestation et d'adaptation de I'offre de services aux citoyennes et aux citoyens dans un contexte interculturel.

Au total, une centaine d'actions ont été identifiées et se répartissent dans 7 orientations et 7 axes thématiques:
- Accueil, établissement et intégration;

- Participation sociale;

- Participation économique;

- Participation culturelle;

- Concertation et mobilisation;

- Prestation de service en contexte interculturel;

- Gouvernance municipale en matiére de diversité ethnoculturelle.

La mise en oeuvre du cadre de référence, au niveau régional, se fera avec les partenaires de la Table régionale en
immigration, diversité culturelle et inclusion de Laval (TRIDIL) et ceux du Comité terrain pour l'accueil et I'intégration des
personnes immigrantes et réfugiées a Laval.

Au niveau municipal, la réalisation des actions du cadre municipal de prestation de services en contexte interculturel (plan
d'action municipal) se fera par les services municipaux a travers le comité interservices, sous la coordination de la
Division du développement social (Service de la culture, loisirs, sports et développement social).
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IMPACTS MAJEURS

- Les services et les ressources sont accessibles aux nouveaux arrivants et aux personnes immigrantes, ce qui facilite
leurs accuelil, intégration et établissement durable dans la collectivité lavalloise;

- Laval forme une collectivité accueillante et inclusive, qui valorise I'apport des personnes issues de l'immigration, favorise
le dialogue interculturel et la cohésion sociale, et lutte contre la discrimination;

- La contribution et la participation des nouveaux arrivants et des personnes issues de l'immigration a la vie culturelle
lavalloise sont valorisées;

- La concertation multisectorielle en matiere d'immigration et de diversité ethnoculturelle a Laval est renforcée. Elle
permet aux partenaires de se mobiliser et d'échanger sur les enjeux et les obstacles a la participation socioéconomique et
culturelle des personnes immigrantes, d'analyser le continuum de services offerts et de trouver des pistes de solutions;

- L'offre de services municipale aux citoyens est accessible et elle tient compte des besoins différenciés des nouveaux
arrivants et des personnes issues de l'immigration;

- Laval favorise la cohésion sociale, le vivre-ensemble et les relations interculturelles harmonieuses, le développement
d'un sentiment d'appartenance a la collectivité de tous les citoyennes et citoyens, et ce, a travers son approche
d'aménagement de la diversité ethnoculturelle.

ASPECTS FINANCIERS
NE S'APPLIQUE PAS

CULTURE
NE S'APPLIQUE PAS

CALENDRIER / ETAPES SUBSEQUENTES
NE S'APPLIQUE PAS

CADRE NORMATIF

- Vision stratégique Laval 2035 : urbaine de nature
- Politique régionale de développement social
- Cadre de référence en immigration et diversité ethnoculturelle

REMARQUE(S)

EN CONSEQUENCE, IL Y AURAIT LIEU

De recommander au conseil d'approuver le Plan d'action du Cadre de référence en immigration et diversité
ethnoculturelle 2023-2028
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